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Ausbildung Zertifizierter Compliance Officer / Compliance Manager
Die Ausbildung umfasste insgesamt 7 Seminartage in 4 Modulen.
Themen der Ausbildung

Pflichtmodul 1
Compliance Management rechtssicher konzipieren und aufbauen
04.06.2020 - 05.06.2020
Grundlagen — rechtliche Rahmenbedingungen — Konzeption
e Definitionen im Compliance Management.
e Rechtliche Rahmenbedingungen fiir ein Compliance Managementsystem (CMS).
e Analyse von Unternehmen, Umfeld etc. und Ableitung des Unternehmensrahmens.
e Allgemeine Regeln des Compliance Managementsystems (CMS).

Pflichtmodul 2
Compliance Management erfolgreich implementieren
09.06.2020 - 10.06.2020
Fachprozesse, Steuerung und Wirksamkeitskontrolle fiir Ihr Unternehmen
e Kernbereiche des Compliance Managementsystems (CMS)
e Umgang mit Compliance-Ereignissen.
e |Installation wichtiger Compliance Prozesse.
e Integration der erforderlichen Compliance-MaRnahmen im Unternehmen.
e Exkurs: Steuerung und Uberwachung, Wirksamkeitskontrolle.
e Management- und System-Review (Bewertung) einfiihren.

Pflichtmodul 3
Compliance Management optimieren, auditieren und zertifizieren
02.07.2020
Umsetzungskontrolle — Zertifizierungsreife
e Uberwachung, Analyse und Bewertung.
e Wirksamkeitskontrolle.
e Management- und System-Review und Bewertungen einfiihren.
e Audit, Review und Vorbereitung der Zertifizierung.
e Internes Audit vorbereiten und durchfiihren.
e Zertifizierung und Umsetzung.
e Die Reifegradmessung des Compliance Managementsystems.
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Wahimodul
Compliance Kommunikation erfolgreich gestalten
05.09.2019 - 06.09.2019

Grundlagen der Compliance Kommunikation

Sach- und Beziehungsebene, verbale und nonverbale Kommunikation
Kommunikationsmodelle

Compliance-Verantwortliche als kommunikative Schnittstelle
Die Bedeutung der Kommunikation

Der Compliance-Manager als Vermittler

Effizienzbremsen vermeiden

Effizienzverlust und Widerstande vermeiden

Effizienz steigern

Erfolgreiche Compliance Kommunikations-Tools

Interne Regeln, Poster und Informationsschreiben
Zielfiihrende Kommunikationskandle nutzen

ePriifung: Zertifizierter Compliance Officer/ Compliance Manager

Qualifikationsstufen der Abschlusspriifung:

50 — 44 Punkte ,mit sehr gutem Erfolg abgeschlossen”.
43 — 33 Punkte ,mit gutem Erfolg abgeschlossen”.

32 — 27 Punkte ,mit Erfolg abgeschlossen”.

Unter 27 Punkte ,teilgenommen®.
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